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Θέμα:  «Τποχρεωτική αυτεπάγγελτη αναζήτηςη πιςτοποιητικών αρμοδιότητασ 
Γενικήσ Γραμματείασ Κοινωνικών Αςφαλίςεων» 
 
Σασ πληροφορούμε ότι ςτο πλαύςιο τησ εφαρμογόσ των διατϊξεων του Ν. 3242/04 
(ΦΕΚ 102/Α΄) και Ν. 3448/2006 (ΦΕΚ 57/Α΄), εκδόθηκε η υπ' αριθμ. 
ΔΙΑΔΠ/Φ.Α.2.1/9780/12-4-2012 Κοινό Απόφαςη του Υπουργού  Διοικητικόσ 
Μεταρρύθμιςησ και Ηλεκτρονικόσ Διακυβϋρνηςησ και Εργαςύασ και Κοινωνικόσ 
Αςφϊλιςησ (ΦΕΚ  1412/Β΄/30-4-2012) με την οπούα καθιερώνεται η υποχρεωτικό 
αυτεπϊγγελτη αναζότηςη έντεκα (11) πιςτοποιητικών/βεβαιώςεων που εκδύδουν τα 
αςφαλιςτικϊ ταμεύα ΟΑΕΕ, ΕΤΑΑ, ΙΚΑ-ΕΤΑΜ, ΟΓΑ, αρμοδιότητασ τησ Γενικόσ 
Γραμματεύασ Κοινωνικών Αςφαλύςεων.  
 
Η ανωτϋρω Κοινό Υπουργικό Απόφαςη (ΚΥΑ) θα ιςχύςει από την 30η Ιουνίου 2012 και 
για τα πιςτοποιητικϊ τα οπούα αναφϋρονται ς’ αυτό, θα γίνεται υποχρεωτικά 
αυτεπάγγελτη αναζήτηςη από την αρμόδια για την ϋκδοςη τησ διοικητικόσ πρϊξησ 
Υπηρεςύα χωρίσ να απαιτείται η ςυναίνεςη του ενδιαφερομένου. 
 
Τα πιςτοποιητικϊ των οπούων θα γύνεται πλϋον υποχρεωτικό αυτεπϊγγελτη αναζότηςη, 
εύναι τα εξόσ : 
 

1. Βεβαίωςη ποςού ςύνταξησ (ΟΑΕΕ) 

2. Βεβαίωςη περί μη αςφάλιςησ (ΟΑΕΕ) 

3. Βεβαίωςη περί μη ςυνταξιοδότηςησ (ΟΑΕΕ) 

4. Βεβαίωςη αςφάλιςησ για κύρια ςύνταξη (ΕΣΑΑ, Σομείσ Μηχανικών και 

Εργοληπτών Δημοςίων Έργων)  

5. Βεβαίωςη ςυνταξιούχου (ΕΣΑΑ, Σομείσ Μηχανικών και Εργοληπτών 

Δημοςίων Έργων) 

6. Βεβαίωςη αςφάλιςησ για τον κλάδο υγείασ (ΕΣΑΑ, Σομείσ Μηχανικών 

και Εργοληπτών Δημοςίων Έργων) 
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7. Βεβαίωςη αςφάλιςησ για την ειδική προςαύξηςη (ΕΣΑΑ, Σομείσ 

Μηχανικών και Εργοληπτών Δημοςίων Έργων) 

8. Βεβαίωςη περί μη αςφάλιςησ (ΙΚΑ-ΕΣΑΜ) 

9. Βεβαίωςη περί μη ςυνταξιοδότηςησ (ΙΚΑ-ΕΣΑΜ) 

10. Βεβαίωςη περί αςφάλιςησ, διακοπήσ αςφάλιςησ, επανεγγραφήσ και 

λοιπέσ βεβαιώςεισ για τη ςυνταξιοδότηςη (ΟΓΑ) 

11. Βεβαίωςη περί ςυνταξιοδότηςησ, διακοπήσ τησ ςυνταξιοδότηςησ και 

λοιπέσ βεβαιώςεισ για τη ςυνταξιοδότηςη (ΟΓΑ) 

Η υποχρεωτικό αυτεπϊγγελτη αναζότηςη των ανωτϋρω πιςτοποιητικών ό βεβαιώςεων 

ςημαύνει αφενόσ ότι δεν υποβάλλονται εφεξήσ ωσ απαιτούμενα δικαιολογητικά 
από τον πολίτη ςυνημμϋνα με την αύτηςό του και αφετϋρου ότι αναζητούνται από 
την αρμόδια για την έκδοςη τησ τελικήσ διοικητικήσ πράξησ δημόςια Τπηρεςία, 

η οπούα απευθύνει ςχετικό αίτημα προσ την υπηρεςύα των ανωτϋρω αςφαλιςτικών 
ταμεύων με βϊςη τα ςτοιχεύα που ϋχει υποδεύξει ο αιτών για τον προςδιοριςμό τησ, 
ςύμφωνα με το αντύςτοιχο ϋντυπο που περιϋχεται ςτην απόφαςη.  

Διαδικαςία αναζήτηςησ των πιςτοποιητικών  

1) Η Υπηρεςύα η οπούα προκειμϋνου να διεκπεραιώςει αύτημα πολύτη οφεύλει να 
αναζητόςει αυτεπϊγγελτα οποιοδόποτε εκ των ϊνω πιςτοποιητικών ό βεβαιώςεων, 
υποχρεούται να αποςτεύλει το αύτημϊ τησ προσ την αρμόδια υπηρεςύα ϋκδοςησ του 
πιςτοποιητικού ό τησ βεβαύωςησ εντόσ 24 ωρών από την παραλαβή του αιτήματοσ, 
αφού πρώτα αναζητήςει το τηλέφωνο επικοινωνίασ τησ υπηρεςίασ ςτην οποία 
θα απευθύνει το αίτημα υποχρεωτικήσ αυτεπάγγελτησ αναζήτηςησ και 
ενημερωθεί για τον ακριβή αριθμό τηλεομοιοτυπίασ ή τη διεύθυνςη 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου τησ ςυγκεκριμένησ υπηρεςίασ.  

Η αναζότηςη αυτό διενεργεύται με ϋγγραφο, το οπούο πληρού τον διοικητικό τύπο του 
Παραρτόματοσ 1 τησ προαναφερόμενησ ΚΥΑ. Η ςυμπλόρωςη του ςυνόλου των 
ςτοιχείων τα οπούα απαιτούνται από το ϋγγραφο αυτεπϊγγελτησ αναζότηςησ είναι 
υποχρεωτική για την Τπηρεςία. 

Στο ϋγγραφο αυτό πρϋπει να αναγρϊφονται τα ακόλουθα: 
 

 Η Υπηρεςύα, η οπούα αναζητϊ τα εν λόγω πιςτοποιητικϊ ό τισ βεβαιώςεισ. 

 Τα πλόρη ςτοιχεύα του υπαλλόλου ο οπούοσ εύναι αρμόδιοσ για την 
υποχρεωτικό αναζότηςη των εν λόγω πιςτοποιητικών/βεβαιώςεων 
(ονοματεπώνυμο, τηλϋφωνο κ.λπ.) 

 Η διαδικαςύα και ο δημόςιοσ ςκοπόσ για τον οπούο απαιτεύται το 
ςυγκεκριμϋνο πιςτοποιητικό ό η βεβαύωςη. 

 Επαρκό ταυτοποιητικϊ ςτοιχεύα του αιτούντοσ για τον οπούο ζητεύται το 
πιςτοποιητικό ό η βεβαύωςη όπωσ αυτϊ ορύζονται ςτο παρϊρτημα τησ εν λόγω ΚΥΑ. 

 

Οι αρμόδιεσ υπηρεςίεσ και ςυγκεκριμένα οι Διευθύνςεισ Διοικητικού του ΟAEE, 

του ΕTAA (Σομείσ Μηχανικών και Εργοληπτών Δημοςίων Έργων), του ΙKA-

ETAM και του ΟΓΑ  που εκδίδουν τα πιςτοποιητικά - βεβαιώςεισ  του άρθρου 1 

τησ προαναφερόμενησ ΚΤΑ, από την έναρξη ιςχύοσ τησ, ήτοι από την 30η Ιουνίου 

2012, πρέπει να φροντίςουν για τη διαθεςιμότητα των ςυςκευών 
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τηλεομοιοτυπίασ και ςυςτηματική παρακολούθηςη των λογαριαςμών 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που έχουν δηλωθεί ώςτε να γίνεται απρόςκοπτα η 

υποδοχή των αιτημάτων αυτεπάγγελτησ αναζήτηςησ των ανωτέρω 

πιςτοποιητικών και ςτη ςυνέχεια η αποςτολή των πιςτοποιητικών που 

αναζητούνται. 

Στην περύπτωςη κατϊ την οπούα υπϊρχουν περιςςότερα τουσ ενόσ αιτόματα για την 

αυτεπϊγγελτη αναζότηςη πιςτοποιητικών ό βεβαιώςεων που αφορούν τισ ύδιεσ 
αρμόδιεσ υπηρεςύεσ, αυτϊ μπορούν να ομαδοποιηθούν ςτο ύδιο ϋγγραφο. Αυτό ςημαύνει 
ότι ςτο ύδιο ϋγγραφο μπορεύ να αναζητούνται πιςτοποιητικϊ ό βεβαιώςεισ 
περιςςοτϋρων πολιτών εφόςον αυτϊ εκδύδονται από την ύδια υπηρεςύα.  

2) Η υπηρεςύα ςτην οπούα απευθύνεται αύτημα υποχρεωτικόσ αυτεπϊγγελτησ 

αναζότηςησ, εντόσ ςαράντα οκτώ (48) ωρών, από την λόψη του ςυγκεκριμϋνου 
εγγρϊφου, οφεύλει να αποςτεύλει με τηλεομοιοτυπύα τα ζητούμενα 
πιςτοποιητικϊ/βεβαιώςεισ ςτην Υπηρεςύα, η οπούα τα ϋχει αναζητόςει. 

3) Στισ περιπτώςεισ που βϊςει ειδικών διατϊξεων απαιτεύται το πρωτότυπο των 
πιςτοποιητικών ό των βεβαιώςεων  προωθεύται η όλη διαδικαςύα με βϊςη το 
αντύγραφο, μϋχρι την λόψη του πρωτοτύπου, οπότε και εκδύδεται η οριςτικό διοικητικό 
πρϊξη (ϊρθρο 2 περ. γ τησ παραπϊνω αναφερόμενησ ΚΥΑ). 

Επιςημαύνουμε ότι οι υπϊλληλοι των υπηρεςιών που χειρύζονται τα θϋματα αυτϊ, 
οφεύλουν να τηρούν τισ περύ εχεμύθειασ διατϊξεισ του Ν. 3528/2007 (ΦΕΚ 26/Α/9-2-
2007) όπωσ ιςχύει ό ϊλλεσ ςχετικϋσ διατϊξεισ.  Επύςησ, ςύμφωνα με την παρ. 1(γ) του 
ϊρ. 107 και την παρ. 4 (α) του ϊρ. 117 του ιδύου Νόμου προβλϋπεται ότι η μη ϋγκαιρη 
διεκπεραύωςη των υποθϋςεων των πολιτών και η μη εφαρμογό των περύ απλούςτευςησ 
των διαδικαςιών και τησ καταπολϋμηςησ τησ γραφειοκρατύασ διατϊξεων ςυνιςτούν 
πειθαρχικϊ παραπτώματα, για τα οπούα πειθαρχικό εξουςύα μπορεύ να αςκεύ και ο 
Υπουργόσ Διοικητικόσ Μεταρρύθμιςησ και Ηλεκτρονικόσ Διακυβϋρνηςησ ςτον οπούο 
φτϊνουν οι καταγγελύεσ των πολιτών εύτε με κλαςςικό αλληλογραφύα εύτε με 
ηλεκτρονικϊ μϋςα επικοινωνύασ. 

Ενόψει τησ εφαρμογόσ τησ προαναφερθεύςασ απόφαςησ, οι υπηρεςύεσ, οφείλουν να 

τροποποιήςουν τα ςχετικϊ ϋντυπα των αιτόςεών τουσ, ςτα οπούα αναγρϊφονται οι 
ςυγκεκριμϋνεσ βεβαιώςεισ/πιςτοποιητικϊ ωσ ςυνημμϋνα δικαιολογητικϊ ώςτε να 
αναγράφεται εμφανώσ η υποχρϋωςη τησ υπηρεςύασ για την αυτεπϊγγελτη αναζότηςό 
τουσ. 

Κατόπιν των ανωτέρω, παρακαλούνται: 

 Οι Διευθύνςεισ Διοικητικού του ΟAEE, του ΕTAA (Σομείσ Μηχανικών και 

Εργοληπτών Δημοςίων Έργων), του ΙKA-ETAM και του ΟΓΑ 

Α) να ενημερώςουν τουσ υπαλλήλουσ κοινοποιώντασ την παρούςα εγκύκλιο 
για την εφαρμογό τησ παραπϊνω αναφερόμενησ ΚΥΑ ςχετικϊ με την εφαρμογό 
τησ υποχρεωτικόσ αυτεπϊγγελτησ αναζότηςησ από 30-6-2012 και  

Β) να μεριμνήςουν για τη ςυγκϋντρωςη ςτοιχεύων για την εφαρμογό τησ 
αυτεπϊγγελτησ αναζότηςησ, όπωσ αριθμόσ εγγρϊφων που ζητόθηκαν, τόρηςη 
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προθεςμιών κ.λπ., προκειμϋνου να διαπιςτωθεύ η αποτελεςματικότητα του 
μϋτρου. 

 Όλεσ οι αρμόδιεσ Τπηρεςίεσ, να εφαρμόςουν πιςτϊ την εν λόγω ΚΥΑ, για 
την υποχρεωτικό αυτεπϊγγελτη αναζότηςη των ςυγκεκριμϋνων πιςτοποιητικών 
ό βεβαιώςεων. 

 Οι αρμόδιεσ υπηρεςίεσ και ςυγκεκριμένα οι Διευθύνςεισ Διοικητικού του 
ΟAEE, του ΕTAA (Σομείσ Μηχανικών και Εργοληπτών Δημοςίων Έργων), 
του ΙKA-ETAM και του ΟΓΑ  που εκδίδουν τα πιςτοποιητικά - βεβαιώςεισ  
του άρθρου 1 τησ προαναφερόμενησ ΚΤΑ, πρέπει να φροντίςουν για τη 
γνωςτοποίηςη ςτη Δ/νςη Οργάνωςησ και Απλούςτευςησ Διαδικαςιών του 
Τπουργείου Εργαςίασ και Κοινωνικήσ Αςφάλιςησ των ςτοιχείων 

επικοινωνίασ των υπαλλήλων που θα είναι υπεύθυνοι για την έκδοςή τουσ 
(π.χ. αρμόδια υπηρεςία, όνομα υπεύθυνων υπαλλήλων, αριθμοί 
τηλεφώνου και φαξ, ηλεκτρονικέσ διευθύνςεισ), το αργότερο έωσ τισ 20-
6-2012.  Σα ςτοιχεία αυτά, αφού ςυλλεχθούν από τη Δ/ςη Οργάνωςησ και 
Απλούςτευςησ Διαδικαςιών του Τπουργείου Εργαςίασ και Κοινωνικήσ 
Αλληλεγγύησ, πρέπει να αναρτηθούν ςτουσ διαδικτυακούσ τόπουσ του 
Τπουργείου Διοικητικήσ Μεταρρύθμιςησ και Ηλεκτρονικήσ 
Διακυβέρνηςησ,  τησ Γενικήσ Γραμματείασ Κοινωνικών Αςφαλίςεων 
καθώσ και ςτον διαδικτυακό τόπο των Αςφαλιςτικών Σαμείων. 

Επύςησ ςασ πληροφορούμε ότι το ςύνολο του πληροφοριακού υλικού που αφορϊ ςτην 
παρούςα εγκύκλιο βρύςκεται ςτην ιςτοςελύδα του ΥΔιΜΗΔ www.ydmed.gov.gr – 
Διοικητικό Μεταρρύθμιςη-Αυτεπϊγγελτη Αναζότηςη Δικαιολογητικών με 
ανακατεύθυνςη ςτην ιςτοςελύδα www.gspa.gr ςτη θϋςη: Δημόςια Διοίκηςη > 
Εκςυγχρονιςμόσ > Αυτεπάγγελτη Αναζήτηςη Δικαιολογητικών> Τποχρεωτική 
Αυτεπάγγελτη Αναζήτηςη>Αυτεπάγγελτη Αναζήτηςη Δικαιολογητικών 
αρμοδιότητασ ΓΓΚΑ 

Τϋλοσ, ςασ γνωρύζουμε ότι για τυχόν διευκρινύςεισ ό πρόςθετεσ πληροφορύεσ η 
υπηρεςύα μασ βρύςκεται ςτην διϊθεςό ςασ.      
   

              Η Γενική Γραμματέασ 

 

           Ευςταθία Μπεργελέ 
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ΠΙΝΑΚΑ΢ ΔΙΑΝΟΜΗ΢ 

Ι.   ΑΠΟΔΕΚΣΕ΢ ΠΡΟ΢ ΕΝΕΡΓΕΙΑ: 

 

1. Όλα τα Υπουργεύα (Διευθύνςεισ Διοικητικού) 

2. Όλεσ τισ Γενικϋσ και Ειδικϋσ Γραμματεύεσ Υπουργεύων και 

Αυτοτελεύσ Γενικϋσ Γραμματεύεσ (Διευθύνςεισ Διοικητικού) 

3. Όλεσ τισ Αποκεντρωμϋνεσ Διοικόςεισ (Διευθύνςεισ Διούκηςησ) 

4. Όλεσ τισ Ανεξϊρτητεσ Διοικητικϋσ Αρχϋσ 

5. Διεύθυνςη Οργϊνωςησ και Απλούςτευςησ Διαδικαςιών του 

Υπουργεύου Εργαςύασ και Κοινωνικόσ Αςφϊλιςησ με την 

παρούςα εγκύκλιο ςε όλα τα αςφαλιςτικϊ Ταμεύα 

6. ΟΑΕΕ (Διεύθυνςη Διοικητικού) 

7. ΕΤΑΑ (Τομεύσ Μηχανικών και Εργοληπτών Δημοςύων Έργων – 

Διεύθυνςη Διοικητικού) 

8. ΙΚΑ-ΕΤΑΜ (Διεύθυνςη Διοικητικού) 

9. ΟΓΑ (Διεύθυνςη Διοικητικού) 

10. Όλα τα ΚΕΠ 

 

II.  Ε΢ΩΣΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ: 

Γραφεία: 

1. κ. Υπουργού 

2. κ. Γενικόσ Γραμματϋα 

3. κ.κ. Προώςταμϋνων Γενικών Διευθύνςεων 

4. κ.κ. Προώςταμϋνων Διευθύνςεων 
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